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	Cahier des charges de développement d’un site web 

[bookmark: _GoBack]
I. Présentation
· Présentation de l’entreprise
Nom de l’entreprise : ………………………………………………………………………………………………………………
Nom du projet : ……………………………………………………………………………………………………………………….
Personne à contacter dans l’entreprise : …………………………………………………………………………….
Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………………….
Tel : …………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Email : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Date de création : ……………………………………………………………………………………………………………………
Activité principale : …………………………………………………………………………………………………………………
Services ou produits vendus : ……………………………………………………………………………………………… …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Nombre de salariés : ………………………………………………………………………………………………………………
Chiffre d’affaires : ……………………………………………………………………………………………………………………
Les principaux concurrents : ………………………………………………………………………………………………… ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
· Présentation du besoin
L’entreprise ………………………………………………………… a besoin d’un site ……………………………………
(Type de site web : vitrine, e-commerce, blog, portfolio, marketplace…)

II. Site web existant (refonte de site web)
Hébergement utilisé : ………………………………………………………………………………………………………………
CMS / langage utilisé : …………………………………………………………………………………………………………….
Version du CMS / langage : …………………………………………………………………………………………………….
Nombre de pages : …………………………………………………………………………………………………………………..
Statistiques actuelles (trafic mensuel, taux de rebond, taux de conversion) ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………....
Type de site (vitrine, e-commerce, plateforme…) : ………………………………………………………………
Plugins utilisés : ……………………………………………………………………………………………………………………….
Moyens de paiement utilisés : ……………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Contenus de la charte graphique existante : ……………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...................................................................................................................................
III. Objectifs du site web
Objectifs attendus de ce projet web …………………………………………………………………………………....
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Nombre de pages et services que va contenir votre site web (lister les) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
· Cible
Profil clients de l’entreprise et visiteurs du site web ……………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
IV. Périmètre du projet web
Langue du site web : ……………………………………………………………………………………………………………….
Votre site web sera t’il en multilingue ? ………… Si oui quels seront ces langues …………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
URL souhaité de votre site web : ……………………………………………………………………………………………
Moyens de paiement à intégrer …………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Votre site web doit-il avoir une version mobile ou une application dédiée ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....
V. Charte graphique
Disposez-vous d’une charte graphique ? …………………………………………………………………………….
Polices à utiliser ………………………………………………………………………………………………………………………
Couleurs à utiliser ……………………………………………………………………………………………………………………
Ajouter à ce cahier des charges les documents concernant votre identité visuelle (logo, codes couleurs, règles de conceptions…)
Exemples de sites web et éléments que vous aimez sur ces sites (fonctionnalités, couleurs, animations…)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
VI. Contenu du site web
Format des contenus à utiliser (textes, photos, flat design, vidéos, pdf…) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Quels sont les contenus qui seront fournis ? ………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Doit-on prévoir l’achat des images ? …………………………………………………………………………………….
VII. Durée du projet
Donnez une durée souhaitée pour la validation des différentes étapes : 
· date de la création et validation des contenus ……………………………………………………….
· date de la création et validation du site ……………………………………………………………………
· date des tests ……………………………………………………………………………………………………………...
· date de mise en ligne ………………………………………………………………………………………………….
Donnez une durée globale souhaitée de projet web …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

VIII. Autres informations complémentaires
Listez ici toute autre information en rapport avec ce projet web (la réalisation de votre site web) que vous souhaitez. Vous pouvez aussi faire part de votre estimation du budget pour la création de votre site web (cette information est facultative) : 
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